
Développement professionnel

LA MÉTHODE STAR
pour arrêter de toujours tout recommencer



5 questions et 1 plan d'action 

La STAR est un outil simple et pragmatique créé 
par ICF France*.

L'étoile représente un cadre symbolique : 

5 questions permettent de travailler sur le 
retour d'expérience dans le but d'améliorer et 
de faire grandir un projet en valorisant actions 
et pratiques.

• "International Coach Federation" La Fédération Internationale de Coaching est un 
organisme d'accréditation et de certification au coaching professionnel.



explication

Se poser les 5 questions : 

• ce qu'il faut supprimer

• ce qu'il faut garder

• ce qu'il faut faire plus

• ce qu'il faut faire moins

• ce qu'il faut incorporer, créer, mettre en place

(Il n'est pas nécessaire d'avoir une réponse pour 
toutes les questions, mais il faut toutes se les 
poser.)

Puis mettre en place un nouveau plan d'action



Le schéma ☺

ce qu'il faut 
faire plus

ce qu'il 
faut supprimer

ce qu'il 
faut garder

ce qu'il faut 
faire moins

ce qu'il faut 
innover
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Un grand merci pour vos likes et vos partages 
qui nous soutiennent tous les jours !


